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Apresentacao

A Comissao Propria de Avaliacdo do Centro Universitario Araguaia apresenta a
comunidade, o Projeto de Autoavaliacéo Institucional referente a gestdo da CPA de 2024
a 2026.

Comissdo Prépria de Avaliacédo

do Centro Universitario Araguaia
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1- INTRODUCAO

A Comisséo Propria de Avaliacdo, CPA, € prevista pela Lei Federal n® 10.861, de 14
de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avalia¢cdo da Educagdo Superior —
SINAES, cadastrada no INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira), sendo composta por representantes de todos 0s segmentos da sociedade
universitaria e civil. A CPA avalia docentes, discentes, coordenacdes, colaboradores, cursos
de graduacdo e pos-graduacdo, estrutura fisica, biblioteca, secretarias, laboratérios e demais
segmentos da IES.

O processo de autoavaliacéo, criado por forca de lei, hoje, corresponde a um valioso
instrumento de medida e melhoria das Instituicbes de Ensino Superior, que por meio de
metodologias de pesquisa apresentam um retrato institucional considerando 0s eixos
avaliativos definidos pelo Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior.

Os critérios que direcionam o processo de Avaliagdo Institucional do Centro
Universitario Araguaia ttm como fundamento principal o que ensinar, a quem ensinar e para
que ensinar. Para que os objetivos sejam alcancados em suas dimensoes mais amplas, é
necessario avaliar com critérios pré-estabelecidos e competentes, levando em conta todos 0s
indicadores e categorias que envolvem o processo educacional e os servigos educacionais
prestados pela Institui¢ao.

Ao longo dos processos de avaliagdo, € sempre necessario repensar as metodologias
de avaliagao existentes, planejar e definir o que melhor atende aos objetivos desse componente
curricular tio importante. E por meio da avaliacio institucional que os avancos e retrocessos
sao detectados, contribuindo com a tomada de decisdes mais competentes.

A avaliagdo institucional é realizada semestralmente de modo que os problemas sejam
sanados a seu tempo. Séo realizadas, também, avaliacades externas. A comunidade onde a
Instituicdo esta inserida, observa, avalia, critica e cobra. Para tanto, ouvi-la é muito importante
para que o processo avaliativo nao deixe lacunas em nenhuma categoria que se pretende
avaliar.

Na perpectiva da legislagdo da educacao superior, a avaliagao institucional obedece a
Lei no 10.861, de 14/04/2004, que define em seu Art.2° os trés componentes fundamentais ao
processo avaliativo, sendo: os cursos, a instituicio e o desempenho dos discentes.
Internamente as instituicdes conforme, o Art.11 da mesma lei, estabelece que as Comissdes
Proprias de Avaliacdo dialoguem com seus pares internamente e organizem 0 processo

constante de autoavaliagao.
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A avaliacdo institucional visa tracar o perfil institucional e o significado de sua
atuacdo, tendo como foco a avaliacao das diferentes dimensdes institucionais propostas pelo
roteiro de autoavaliagéo institucional, em conformidade com o que dispde o SINAES.

A avaliagdo pressupBe o didlogo permanente entre a Comissdo e os diferentes
segmentos da Instituicdo, discussdes e aplicacdo de instrumentos quantitativos e qualitativos.
Quanto ao desenho do estudo, a pesquisa é considerada exploratoria porque objetiva uma
aproximacdo com a realidade da Instituicdo; colaborativa, porque todos os segmentos
participam do processo; documental, porque aplica os indicadores previstos pelo SINAES e

os relatorios de avaliagOes internas e externas anteriores.

O Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia é uma instituicdo dedicada ao ensino
superior, voltada para o desenvolvimento intelectual de seus estudantes e com modernas
técnicas pedagdgicas. Sua proposta é construir uma relagdo entre educador e educando
baseada na ética e valores fundamentais para a interagdo do ser humano com a sociedade. Foi
instituida no municipio de Goiania em 2001 e tem como mantenedora a Sociedade de

Educacao e Cultura de Goias. No Quadro 1 sdo apresentados dados principais da referida IES.

Quadro 1 — Principais dados da IES

Nome: Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia
Codigo: 1663

Caracterizago de IES: Institui¢do Privada

Estado: Goias

Municipio-sede: Goiania

Mantenedora: Sociedade de Educacédo e Cultura de Goias

Site: http://www.uniaraguaia.edu.br

Enderego: Av. T-10, n°® 1047, Setor Bueno, Goiania, Goiés.

Fonte: CPA, 2024.

A gestdo atual da CPA da UniAraguaia foi nomeada pela portaria interna do

Conselho Superior. No Quadro 2 sdo apresentados 0s membros da comissao:


http://www.uniaraguaia.edu.br/
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Quadro 2 — Membros da CPA

Prof2. Dra. Rosane de Paula Castro Presidente da CPA - Representante do corpo docente
Profé. Dra. Divina Aparecida Anunciagdo Vilhalva | Representante do corpo docente

Aline Tavares de Brito Representante do corpo administrativo

Lorrane Dias Rua Representante do corpo administrativo

Carlos Henrique Simdes Representante do corpo discente

Gilvan Borges de Souza Drogomirecki Representante do corpo discente

Prof. Adelmar Santos de Araljo Representante da sociedade civil

Prof.2 Soraya Pedroso Coqueiro Representante da sociedade civil

Fonte: CPA, 2025.
2 - BREVE HISTORICO

O Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia situado na cidade de Goiania, Estado
de Goias ¢ mantido pela Sociedade de Educacdo e Cultura de Goias S/C. O histérico da
mantenedora data de sua constituicdo em 25 de agosto de 1994 como sociedade civil, de
carater educacional e cultural.

A sociedade tem por finalidade todas as atividades relacionadas com ensino —
principalmente a instalacdo e funcionamento de escolas de nivel fundamental, médio e
superior — destinadas a oferecer oportunidade de instru¢do a todos, inclusive proporcionar
assisténcia educacional a estudantes carentes de recursos que demonstrem aptiddo. Na
Assembleia Geral de sua instituicdo foram discutidos os objetivos, a estrutura e os principios
basicos de sua atuacao da instituicao e aprovado seu estatuto.

A Sociedade de Educacdao e Cultura de Goias S/C firmou em 1999, com o
Departamento de Politica do Ensino Superior da Secretaria de Educagao Superior do
Ministério da Educagao (SESU/MEC), Termo de Compromisso para implantar quatro cursos:
Comunicagao Social — Habilitagao Publicidade e Propaganda, Pedagogia — Habilitacao
Administrag¢ao Escolar; Ciéncias da Computacdo e Ciéncias Contabeis. Somente a partir de
junho de 2000 ¢é que comegou a receber as comissoes designadas pelo MEC para avaliagao in

loco das condigdes para funcionamento da instituicao e dos cursos.
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Nas Assembleias Gerais Extraordinarias e Ordinarias do dia 15 de janeiro de 2000
foram admitidos os atuais socios — Arnaldo Cardoso Freire, Adriana Cardoso Freire e Ana
Angélica Cardoso Freire; aprovada a elevagao do capital social e a nova subscri¢do de cotas
de capital; a reforma parcial do estatuto, quanto ao quadro societario; aprovada a alteracao de
enderego para Rua 18 no 106, Setor Central, Goiania/GO; foi aprovada a nova denominag¢ao
da institui¢ao de ensino: Faculdade Araguaia.

O Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia ¢ uma instituicdo de ensino de direito
privado, criada e mantida pela Sociedade de Educacdo e Cultura de Goias S/C Ltda. A
institui¢ao obteve autorizacao de funcionamento pela Portaria MEC no. 693 de 05 de abril de
2001. Iniciou suas atividades no 2° semestre de 2001.

A UniAraguaia iniciou com os cursos de Ciéncias Contabeis, Pedagogia, Propaganda
e Publicidade e Sistemas de Informagao, mantendo, contudo, em seu Projeto Institucional, a
proposta de outros cursos nas areas de comunicagao, como Jornalismo e Relagdes Pablicas, e
ainda, na area de ciéncias biologicas, como Ciéncias Biologicas Licenciatura e Bacharelado.

No segundo semestre de 2004, a Faculdade Araguaia obteve a autorizacdo para o
funcionamento do curso de Comunicacao Social com Habilitagdo em Jornalismo. E, em 2010,
foram criados os cursos de Educagao Fisica e Engenharia Ambiental, na unidade Bueno.

No ano de 2015, foi realizado o credenciamento para a oferta de cursos totalmente a
distancia. Os primeiros cursos a serem autorizados foram Bacharel em Administracdo e
Licenciatura em Pedagogia. O curso de Administragdo, na modalidade a distancia, foi
autorizado pela portaria de nimero 619, de 13 de outubro de 2016, objetivando o oferecimento
de uma formacdo integral na area de negdcios. Ja o curso de Pedagogia, na modalidade a
distancia, foi autorizado pela portaria de nimero 620, de 13 de outubro de 2016, objetivando
uma formacéo profissional que compreenda os novos pardmetros da cultura e da dindmica da
realidade, proporcionando ao sujeito elementos que o torne capaz de identificar os processos
pedagogicos que ocorrem nas instituicdes escolares e também fora delas.

Os alunos, em ambas as modalidades (totalmente a distancia, bem como no regime de
oferta parcial aos cursos presenciais), recebem as orientacbes necessarias sobre o
funcionamento das disciplinas e da plataforma MOODLE, bem como do contexto do curso em
geral. Os alunos tém acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), local em que estao
disponibilizados os conteldos e atividades a serem trabalhadas no decorrer do semestre com
0 suporte pedagdgico do professor formador e tutores. A interagdo com os alunos, durante as

disciplinas, acontece através do AVA.
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A Educacéo a Distancia (EaD) € uma modalidade educacional presente no Decreto
9.057, de 25/05/2017, que regulamenta o Art. 80 da Lei Diretrizes e Bases da Educacéo - Lei
9.394/96, na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagéo e comunicacdo, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos. A
educacdo a distancia, atualmente, é conhecida como educacdo flexivel e divide-se em:
semipresencial e totalmente a distancia.

O Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia oferece atualmente disciplinas nas
modalidades Presenciais e a Distancia (EaD), respeitando a legislacdo vigente de até 40%
(quarenta por cento) da carga horaria total dos Cursos Presenciais, bem como diversos cursos
de forma totalmente presencial. A modalidade de disciplinas EaD em cursos presenciais foi
estabelecida em 2006 na IES, dentro da organizacdo pedagdgica e curricular de cursos
superiores presenciais, embasando-se no art. 81 da Lei n® 9.394, de 1.996, que foi
regulamentado, inicialmente, pela Portaria do MEC 2.253/2001. Ao passo da historicidade da
Educacao a Distancia no nosso pais, outras portarias foram sendo autorizadas no intuito de
fortalecer a modalidade em um processo de democratizacéo e flexibilizagdo do ensino.

A UniAraguaia, ao projetar a insercdo das disciplinas a distancia nos seus curriculos
presenciais esta empregando, de forma inovadora, praticas de ensino-aprendizagem com a
integracdo de tecnologias da comunicacdo e informacdo (TICs), disponibilizando para
professores/conteudistas e alunos mais flexibilidade na construgdo do conhecimento. Nossos
principios pedagdgicos se norteiam em tedricos como: Moran, Azevedo, Lévy e na
construcado, interacdo, compartilhamento, na mediacdo, cooperacdo e autonomia das redes
sociais.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem adotado pelo Centro Universitario Araguaia € a
Plataforma Moodle, um software livre, utilizado para a oferta/organizacdo de elementos
(cursos/disciplinas) que contribuem para a formacgédo educacional, bem como para o trabalho
colaborativo no que diz respeito ao processo de producao do conhecimento. A equipe de EaD
da IES mantém com acompanhamento técnico e pedagogico constante desde a proposta da
disciplina até sua execucdo. Os atores envolvidos séo: 0 aluno, o professor, 0 assistente técnico,
0 coordenador do curso e coordenador do Nucleo de Tecnologia em Educacdo a Distancia
(NUTEC-EaD).

No Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia, a primeira aula presencial é
obrigatoria, tanto para os alunos dos cursos presenciais, que ofertam disciplinas a distancia,

bem como para os cursos oferecidos totalmente a distancia, de forma a haver uma apresentacao
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das disciplinas, da modalidade e dos dados de acesso, além de uma rapida formacéao do aluno
a plataforma Moodle, que é o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo Centro
Universitario Araguaia - UniAraguaia. Nos cursos oferecidos a distancia, em que a primeira
aula, denominada de Ambientagdo, também tem carater obrigatorio, os encontros acontecem
a quinzenalmente para cada disciplina, sendo o primeiro encontro destinado a oferta de
palestras, cursos de nivelamento e praticas especificas dos cursos, e 0 segundo encontro, de
forma obrigatdria, para realizacdo das avaliacfes presenciais.

Além disso, conforme a legislacdo de EaD no Brasil, as avalia¢cdes sdo presenciais e
obrigatorias, em ambas as modalidades oferecidas pelo Centro Universitario Araguaia -
UniAraguaia. Os encontros presenciais, bem como as atividades sincronas (como chat, por
exemplo), ocorrem a interacdo nos horarios e locais agendados pelo Professor formador e tutor.

No ano de 2018, quando no processo de discussdo do PDI 2019-2023, constituiu-se o
Nucleo dos Programas de Internacionalizacdo da Instituicdo, como uma proposta ainda
embrionaria e, com vistas a um melhor aprimoramento, a partir da transformacao académica
para Centro Universitario, o que aconteceu em 2020. Nesse sentido, se efetivaram convénios
com instituicOes internacionais que se interessaram em oferecer cursos de graduacdo da
Instituicdo para brasileiros. Foram firmados convénios para cursos em EaD e na forma de
graduacdo com dupla certificacdo, um convénio para estudantes de Administracdo cursarem
no Brasil e nos Estados Unidos. E no ano de 2019, houve a abertura de convénios para
recepcao de estudantes estagiarios de programas internacionais de Lato Sensu ou Stricto
Sensu, em areas comuns ou correlatas aos cursos de graduacao.

Em 2019, entre os dias 11 e 15 de junho, em avaliacdo de numero 148623, realizada
in loco pela Comissdo do Ministério da Educacéo, a Faculdade Araguaia foi credenciada como
Centro Universitario, com Conceito Institucional (CI) 5, Conceito Institucional — EaD 4 e
indice Geral dos Cursos igual a 4, sendo a inica instituicéo particular em Goiénia a obter essas
notas. A Portaria de nimero 74, de 16 de janeiro de 2020, do Excelentissimo Senhor Ministro
de Estado da Educagio, alterou a organizagao académica da Faculdade Araguaia para Centro
Universitario.

O credenciamento do Centro Universitario Araguaia - UniAraguaia faz parte do
processo de desenvolvimento institucional da Instituicdo e das discussfes concernentes ao
processo de decisdo coletiva que veio se construindo desde 2017. O projeto de transformacao
académica da Instituicdo no Centro Universitario Araguaia, reafirma e atualiza sua antiga
misséo ja consolidada, de fortalecer a sociedade, formando cidadéos criticos e humanizados,

comprometidos com o desenvolvimento social, ético e sustentavel.
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A transformacdo da organizacdo académica para Centro Universitario foi um
importante ganho para a cidade de Goiania-GO, pois contribuira para o desenvolvimento
socioecondmico da regido, na medida em que busca promover a qualificacédo e capacitagdo de
recursos humanos.

Para fins de continuidade no seu avango e compromisso com as Tecnologias da
Informacdo e acesso ao publico a educacdo, o Centro Universitario Araguaia implantou
diversos cursos na modalidade a distancia, com portarias de autorizagdo em 2018 e 2019 com
conceitos de avaliagdo nota 4 e 5, mas com funcionamento pleno no primeiro semestre de
2020. Sao eles os bacharéis em Educacgdo Fisica, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, e
Ciéncias Contabeis; além das licenciaturas em Ciéncias Biologicas, Geografia, Historia,
Letras, Letras/Espanhol, Letras/Inglés e Teologia assim como os tecnologos em Agroecologia,
Gestdo Ambiental, Gestdo de Agronegécios, Gestdo de Recursos Humanos e Gestdo Publica.
Em 2021, as atividades do curso de Fisioterapia, no primeiro semestre do ano de 2022 tiveram
inicio as atividades do curso de Psicologia e, no segundo semestre de 2022 teve inicio o curso

de Enfermagem.

3 — Objetivos da avaliacgéo institucional
De acordo com o Art. 9°. Do Regimento interno da CPA do Centro Universitario
Araguaia, as atividades devem assegurar:
I. a analise global e integrada das dimensdes estruturadas, relagdes, compromisso social,
atividades, finalidades da Faculdade;
I1. o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;
I11. o respeito a identidade e a diversidade de seus 0rgéos;
IV. a participagéo do corpo discente, docente, técnico-administrativo da Universidade e da
sociedade civil organizada, por meio de suas representagdes.
V. a missdo, objetivos, metas, valores institucionais e o plano de desenvolvimento
institucional;
VI. as politicas de planejamento didatico-instrucional e politicas de ensino na graduacao e
po6s-graduacdo, presencial e a distancia, a pesquisa, a extensao e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, de
monitoria e demais modalidades;

VII. a comunicagdo com a sociedade;

12



(62) 9 9289-9408
,"Uniﬂraguaia www.uniaraguaia.edu.br

Centro Universitario Av.T-10,1047 - St. Bueno, Goidnia - GO

VIII. as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢bes de
trabalho;

IX. organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

X. a infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacgao;

Xl — planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional;

XII. politicas de atendimento aos discentes e egressos;

XII1. sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacéo superior;

XIV. as politicas institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica, do patriménio cultural, das a¢des afirmativas de
defesa e promogéo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial,

XV. 0s processos de gestdo institucional.

4 - HISTORICO DA AUTOAVALIAC;AO NO CENTRO UNIVERSITARIO
ARAGUAIA
No Centro Universitario Araguaia as avaliacdes iniciaram no ano de 2004 e seguem
até o presente e, periodicamente, a CPA conduz uma avaliacdo por meio de questionarios
destinados a toda a comunidade. A primeira ocorreu em 2004, realizada para avaliar as
questBes: pedagdgica, discente e institucional. O segundo foi no 2005 com 0 mesmo propasito.
Nos anos seguintes, até 2010, a CPA ampliou a pesquisa de autoavaliacdo institucional e
passou a realizar as avaliagbes: Pedagdgica, discente, institucional, primeiros e ultimos
periodos e da educacdo a distancia. Desde 2017, a CPA utiliza ferramentas digitais para
realizar a pesquisa. A partir da nova formatacdo dos relatérios, a CPA comegou a mudar o
planejamento avaliativo, inserindo, no modelo anterior, entrevistas com representantes de
turma e com alunos a fim de perceber o trabalho da prépria CPA e como instrumento de
medida para compor a autoavaliacdo. Portanto, faz parte da atual avaliacdo os questionarios

aplicados, com cunho estatistico, os relatérios de visita in loco dos avaliadores do Ministério
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da Educacéo, as entrevistas abertas e coletivas com os representantes de turmas e com 0s
coordenadores de cursos.

A avaliagdo institucional visa tragar o perfil institucional e o significado de sua
atuacgdo, tendo como foco a avaliagdo das diferentes dimenses institucionais propostas pelo
roteiro de autoavaliagdo institucional, em conformidade com o que dispde o SINAES.

A partir da nova formatacdo dos relatorios a CPA comegou a mudar o planejamento
avaliativo, inserindo no modelo anterior entrevistas com representantes de turma e com alunos
a fim de perceber o trabalho da prépria CPA e como instrumento de medida para compor a
autoavaliacdo. Portanto, faz parte da atual avaliacdo os questionarios aplicados, com cunho
estatistico, os relatorios de visita in loco dos avaliadores do Ministério da Educacdo, as
entrevistas abertas e coletivas com os representantes de turmas e com 0s coordenadores de
Cursos.

A avaliacédo institucional visa tracar o perfil institucional e o significado de sua
atuacdo, tendo como foco a avaliacdo das diferentes dimensdes institucionais propostas pelo
roteiro de auto avaliacao institucional, em conformidade com o que dispde 0 SINAES.

A avaliagdo pressupde o didlogo permanente entre a Comissdo e os diferentes
segmentos da Instituicdo, discussoes e aplica¢do de instrumentos quantitativos e qualitativos.
Quanto ao desenho do estudo, a pesquisa é considerada exploratoria porque objetiva uma
aproximacdo com a realidade da Instituicdo; colaborativa, porque todos o0s segmentos
participam do processo; documental, porque analisa os relatérios de avaliagBes internas e
externas anteriores, e, também, explicativa, visando esclarecer quais fatores contribuem, de
alguma forma, para a ocorréncia de determinado fenémeno. A principal caracteristica da
avaliacdo, no entanto, é a acao-reflexdo-acdo, porque gera transformac6es e mudancas nos
aspectos que nao sdo bem avaliados no processo.

A avaliagéo institucional visa tracar o perfil institucional e o significado de sua
atuacéo, tendo como foco a avaliacdo das diferentes dimensdes institucionais propostas

pelo roteiro de auto avaliacdo institucional, em conformidade com o que dispde o SINAES.

5- PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAC;AO
A avaliacdo institucional interna ocorre anualmente e conta com a participagédo dos
discentes dos cursos de graduacdo presencial e dos cursos de educacéo a distancia (EAD), os
docentes, os tutores, os professores formadores, os coordenadores, o corpo técnico

administrativo, 0s egressos e o0s discentes dos cursos de pos-graduagcdo. Ha a
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representatividade de todos os cursos de ensino presencial e a distancia, que terdo a
oportunidade de contribuir com a IES sob o viés pedagdgico, estrutural e administrativo.

A avaliacdo é realizada pela Comissao Propria de Avaliacdo — CPA com o0 apoio das
coordenacgdes dos cursos de graduagdo, dos docentes, dos tutores e dos discentes
representantes de sala de cada curso.

Para a elaboracgéo dos instrumentos de coleta de dados, a CPA elabora uma proposta
de questionario e encaminha, por meio eletrénico, para todos os coordenadores de curso e
Nucleos, solicitando sugestdes de melhorias. Também realiza reunibes com representes de
cursos para que os mesmos deem sugestdes de questoes para serem avaliadas.

As questdes apresentadas a comunidade académica visam contemplar a avaliacdo dos
aspectos pedagogicos, fisico-estruturais e de gestdo tendo como base o Plano de
desenvolvimento institucional (2024-2028), contemplando a sua missdo, 0s objetivos, as
metas, os valores e as politicas de ensino, pesquisa e extensdo da UniAraguaia. Contempla-
se, também, nos itens a serem avaliados os cinco Eixos descritos da Nota técnica n° 65/2014,
que por sua vez sdo formados pelas dez dimensdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior — SINAES, a saber:

Quadro 3 — Eixos e dimensdes para avaliagdo institucional

EECEE Eixo 2: I Eixo 4: Eixo 5:
i ixo 3: Politicas
Planejamento e Desenvolvimento o Politicas de Infraestrutura
Avaliagio o Académicas -
Institucional Gest&o Fisica
Institucional
Dimenséao
] 3 Dimenséo 2:
Dimensao 1: i . h
- Politicas para o Dimensdo 5:
Missdo e Plano de : . b
i Ensino, a Pesquisa Politicas de
Desenvolvimento 3
. e a Extensdo Pessoal
Institucional . ..
Dimenséo 7:
RSO € Infraestrutura
Planejamento e e Dimenséo 4: Dimenséo 6: Fisica
Avaliacio Dimenséo 3: N -
valiag o Comunicagdo com Organizacdo e
Responsabilidade . y
) a Sociedade Gestéo da
Social da Tl
ol Instituicéo
Instituicao
Dimenséo 9:
Politica de

15



(62) 9 9289-9408

"’Umﬂraguma www.uniaraguaia.edu.br
" Centro Universitdrio Av.T-10, 1047 - St. Bueno, Goidnia - GO
Atendimento aos Dimenséo 10:
Discentes Sustentabilidade
Financeira
Fonte: Inep.

Posteriormente, a comissdo se reline e delibera sobre a versao final dos instrumentos

a serem utilizados, considerando as sugestdes realizadas. Os instrumentos utilizados para a

coleta de dados serdo questionarios semiestruturados, conforme cada segmento da instituicéo:

docentes, discentes e o dos funcionarios técnico-administrativos.

5.1 - PRINCIPIOS NORTEADORES DA AUTOAVALIACAO

Os questionarios contemplaram os seguintes itens de Avaliacao e Autoavaliacdo, ndo se

restringindo somente a esses:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional Dimensao

Dimenséao 8 — Planejamento e avaliagdo

Conceitos de avaliacdes externas;

Planos de melhorias a partir das avaliacdes externas;

Aco0es efetivas de gestdo;

Evolucéo institucional;

Acesso ao relatorio institucional: gestores, docentes, técnico-administrativo,
discentes e comunidade;

Acesso as avaliagcOes externas;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Cumprimento dos objetivos, as metas e os valores institucionais previstos no
PDI,

Conhecimento do PDI e seu alinhamento com as politicas de ensino e técnicas
didatico-pedagogica;

Utilizacéo das tecnologias e metodologias ativas;

Préticas ensino e técnicas didatico-pedagogica exitosas e inovadoras;

Alinhamento do PDI e as préaticas de pesquisa e extensao;
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Dimenséo 3 — Responsabilidade social da institui¢éo

Alinhamento do PDI com as agdes voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural;
Alinhamento do PDI com as ag¢des afirmativas de defesa dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial, ampliando as competéncias dos discentes e egressos;
Acesso dos dados pela comunidade;

Alinhamento entre o PDI e as politicas de responsabilidade social;

Alinhamento entre o PDI e as a¢Oes de base tecnologica e o projeto pedagdgico
para a modalidade a distancia;

Alinhamento entre o0 PDI e o estudo para a implantacédo de polos EaD;

Eixo 3 — Politicas académicas

Dimenséo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Alinhamento entre as politicas de ensino e as a¢fes administrativas que
considerem: programas de monitoria, nivelamento, mobilidade académica;
Alinhamento das a¢des académico-administrativas do PDI com as politicas de
ensino da Pos-graduacéo;

Articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas de graduacao;
Avaliagdo préticas exitosas e inovadoras nos cursos de graduagéo e lato sensu;
Acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica;
Avaliacdo dos programas de bolsas, em relagdo a quantidade e publico
beneficiario;

Avalicéo da politica institucional de acompanhamento dos egressos;

Dimenséo 4 — Comunicacgao com a sociedade

Acdbes académico-administrativas para a extensdo: cursos, publico-alvo,
resultados;

Publicac6es cientificas, tecnoldgicas, artisticas e culturais;

Avaliacdo do incentivo ao corpo docente par a producao académica que
promovam publicacdes cientificas, tecnoldgicas, artisticas e culturais;

Participacdo dos docentes em eventos em d&mbito nacional e internacional;
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« Auvaliacdo da politica institucional para a internacionalizacéo;
« Auvaliacdo dos canais de comunicacao externa;

» Avaliacdo da comunicagéo interna da IES com a comunidade interna;

Dimenséo 9 — Politica de atendimento aos discentes
« Auvaliagdo das politicas de atendimento aos discentes: programas de acolhimento e
permanéncia,;
» Auvaliacdo dos programas de acessibilidade;
« Auvaliacdo dos programas de monitoria;
« Auvaliacdo das politicas de acompanhamento de estagio;
« Avaliacdo das a¢des de apoio Psicopedagdgico;
« Avaliacdo das a¢des de estimulo para a organizacédo e participacdo em eventos na

IES e de ambito local, nacional ou internacional;

Eixo 4 - Politicas de Gestao
Dimenséao 5 - Politicas de Pessoal

» Auvaliacdo das acOes para capacitacao e formacéo continuada dos docentes;
« Avaliacdo das acdes para capacitacao e formacdo continuada dos técnico-
administrativo;

» Avaliacdo das acOes para capacitacdo e formacédo continuada dos tutores;

Dimenséo 6 - Organizacdo e Gestédo da Instituicio

« Auvaliacdo dos processos de gestdo institucional e a autonomia dos 6rgéos
colegiados;

« Avaliacdo do sistema de producdo de material didatico e apoio a producéo de
material autoral pelo corpo docente;

« Alinhamento do PDI com as a¢6es de gestdo e organizacdo institucional,
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Avaliacédo do alinhamento do orgamento formulado a partir do PDI com as

politicas de ensino, extensdo e pesquisa;

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensédo 7 — Infraestrutura fisica

Avaliagdo das instalagdes e recursos a administrativa;
Avaliacéo da estrutura das salas de aula;

Avaliacédo dos auditorios;

Avaliacéo das salas de professores;

Avaliacéo dos espacos de atendimento aos discentes;
Avaliacéo dos espacos de conveniéncia e de alimentacao;
Avaliacdo dos laboratorios;

Avaliacédo da seguranca;

Avaliacéo estacionamento;

Avaliacéo da biblioteca;

Avaliacdo da estrutura tecnoldgica;

Avaliacdo das instalagdes sanitarias;

Avalicdo do ambiente virtual de aprendizagem;
Avaliagdo da estrutura tecnologica;

5.2 - AS AVALIACOES EXTERNAS

As Avaliacbes Externas, no ambito institucional, ttm o papel de diagnosticar, com

instrumentos externos, a qualidade de funcionamento da IES e de seus cursos, complementar

a avaliacdo interna.

No caso das avaliacdes externas conduzidas pelo Inep, estas sdo realizadas por

avaliadores pré-selecionados a partir do banco do MEC e capacitados para tal atividade. O

comité designado sera incumbido de analisar as seguintes informacdes e documentos:

- Dados gerais e especificos da IES constantes do Censo da Educagdo Superior e

do Cadastro de Instituicdes de Educacdo Superior;

- Dados sobre o desempenho dos estudantes da IES no ENADE, disponiveis no

momento da avaliacéo;
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- Relatdrios de avaliacao dos cursos de graduacdo da IES, produzidos pelas
ComissOes Externas de Avaliacdo de Cursos, disponiveis no momento da avaliacéo;
- Relatorios de avaliagdes institucionais (Credenciamento, Recredenciamento,
Transformacdo da Organizacdo Académica, etc.);
- Relatério da Comissdo de Acompanhamento do Protocolo de Compromisso,
quando for o caso;
- Documentos sobre o credenciamento da IES e seu ultimo recredenciamento,
quando for o caso.
Com relacéo aos exames aplicados por conselhos profissionais, estes serdo realizados
pelo proprio 6rgdo e seus resultados, quando divulgados de forma a permitir a extracdo de
dados, serdo analisados em termos percentuais de aprovacdo em funcdo dos contetdos

abordados no exame e vistos na instituig&o.

5.3- 0 EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES - ENADE

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) exerce um papel estratégico no
acompanhamento dos resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) dentro das institui¢cGes de ensino superior. Ainda que a responsabilidade
pela execugdo direta do exame, incluindo a mobilizagdo dos estudantes, o
preenchimento dos cadastros e a supervisdo do processo, recaia sobre o0s
coordenadores de curso e 0s Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), a CPA atua
como um agente integrador que contribui para a analise institucional desses
resultados, promovendo sua articulagdo com o planejamento e com a cultura
avaliativa da instituicéo.

O trabalho da CPA tem inicio com a leitura critica dos resultados consolidados do
ENADE, especialmente dos indicadores derivados, como o Conceito Preliminar de
Curso (CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC), buscando compreender o que 0s
resultados revelam sobre a qualidade dos cursos, a efetividade das praticas
pedagogicas, a adequacao da infraestrutura, a trajetoria académica dos estudantes e a
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Trata-se de uma abordagem que
transcende a simples leitura dos indices e que busca compreender o desempenho
institucional de maneira sistémica.

Essas analises alimentam os relatorios parciais e anuais da CPA e sdo incorporadas
as reflex6es da autoavaliacdo institucional, funcionando como elementos centrais de

diagnostico. O desempenho dos estudantes no exame é confrontado com dados de
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outros instrumentos avaliativos internos, como os resultados das pesquisas aplicadas
pela prépria CPA, o que permite uma triangulagdo mais robusta das informagdes.

A CPA mantém interlocugdo constante com os NDEs e coordenagdes de curso,
buscando compreender de que forma os resultados do ENADE estdo sendo
interpretados dentro de cada curso, quais estratégias estdo sendo adotadas para
correcéo de eventuais fragilidades e como os docentes e gestores estdo se apropriando
dessas informacg6es para promover melhorias. Ainda que a CPA ndo intervenha
diretamente na organizacdo académica dos cursos, ela cumpre a funcdo de
acompanhar, registrar e refletir institucionalmente sobre as a¢fes que decorrem dos
resultados avaliativos.

Outro aspecto importante € que a CPA acompanha os desdobramentos
institucionais provocados pelos dados do ENADE. Isso inclui agdes como
reformulacBes curriculares, revisdo de metodologias, incentivo a participacdo
discente, fortalecimento de programas de apoio pedagdgico, entre outras iniciativas
que surgem como resposta institucional aos resultados obtidos. Dessa forma, a CPA
contribui para garantir que os dados gerados pelo ENADE ndo sejam tratados de
forma isolada ou episddica, mas que integrem um ciclo continuo de planejamento,
acao e reavaliagéo.

Por fim, ao levar em consideracdo os resultados do ENADE, a CPA reforca o
compromisso da instituicdo com a transparéncia e com a melhoria continua. A analise
dos dados do exame, aliada a escuta da comunidade académica e a observacdo das
praticas pedagogicas, permite a CPA exercer seu papel de mediagéo entre os diversos
setores da Instituicdo, promovendo um ambiente institucional mais consciente de seus
desafios e mais engajado na construcao de solugdes. Nesse sentido, a atuacdo da CPA
no acompanhamento dos resultados do ENADE representa ndo apenas uma exigéncia
normativa, mas uma expressdo concreta do compromisso da instituicdo com a

qualidade da educacéo superior.

5.4— METODOLOGIA A SER UTILIZADA PARA A AVALIACAO INTERNA

Primeiramente, a CPA desenvolvera uma proposta de questionarios de avaliagcdo
institucional e os disponibilizard ao corpo docente, discente e técnico-administrativo para que
0S mesmos sugiram questdes a serem avaliadas por meio dos questionarios. Posteriormente, a
CPA aprovara e elaborara a versao definitiva dos questionarios e, em seguida, disponibilizara
0S mesmos ao publico-alvo.
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A coleta de dados ocorrerd semestralmente, e 0s questionarios serdo disponibilizados
a comunidade académica, por meio do sistema eletrénico denominado de “Google Forms”.
Os participantes receberdo em seu e-mail o formulario de avaliacdo institucional e
anonimamente responderdo a pesquisa.

Os dados obtidos serdo exportados para planilhas eletronicas para elaboracdo de
gréficos e tabelas. Esses se tornaram insumos para construcédo do relatorio de avaliacdo. Para
a manipulacdo dos dados, confecc¢do dos graficos e elaboracdo do relatorio serdo utilizados os
softwares Excel e Word, respectivamente, ambos do pacote Office.

Os relatdrios serdo disponibilizados para a comunidade académica e externa por meio
do site e também encaminhado via e-mail para os departamentos de gestdo institucional, como
diretorias e coordenacdes de cursos. Tambeém, se fard uso de seminarios e outros meios para
a discusséo dos dados e elaboracdo de propostas de melhorias.

A instituicdo tem consciéncia da importancia de formular e adotar uma metodologia
de Avaliacdo e Autoavaliacdo capazes de fundamentar diagnostico, buscando a aplicacao de
instrumentos de coletas de dados e informacdes que permitam ao discente, docente e equipe
técnico-administrativo se autoavaliar, avaliar o trabalho docente, avaliar os resultados
alcangados no contexto diferenciado curricular, avaliar o curso como um todo e a
infraestrutura fisica e tecnoldgica da IES e avaliar o quotidiano da sala de aula e da instituicao
em todos os aspectos e metodologia.

A avaliagéo dos eixos, dimensdes e itens de avaliacdo citados ocorrerdo por meio de
procedimentos planejados e organizados que indagam acerca de aspectos pedagogicos, fisico-
estruturais e administrativos. A maior parcela de individuos da comunidade académica do
Centro Universitario Araguaia é, sem duvida formado por discentes.

O Quadro 4, relaciona os questionarios (Anexo 1) que foram utilizados pelo

Centro Universitario Araguaia na Ultima avaliagdo interna

Quadro 4 — Questionario: avaliacdo interna - 2024

Questionario 01 — Discentes do regime presencial.

Questionario 02 — Discentes da p6s-graduacao

Questionario 03 — Discente do Ensino a Distancia (EAD).

Questionario 04 — Professores formadores e tutores.

Questionario 05 — Docentes.

Questionario 06 - Colaboradores

Fonte: CPA, 2024.
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A maioria das perguntas apresentam como respostas as seguintes opgdes: “Nao se
aplica”; “Fraco (a)”; “Regular”; “Bom (a)”; “Otimo (a)” e “Excelente”. O objetivo desse tipo
de pergunta é conhecer o grau de satisfacdo do individuo a respeito dos temas propostos. Um
pequeno grupo de questdes apresentaram como alternativas “Sim” ou “Nao”.

Considera-se que as respostas avaliadas como fracas, descrevem uma avaliagdo
insatisfatoria do item avaliado, a resposta regular, como uma avaliacdo moderada de
satisfacdo, e, por fim, as respostas bom, 6timo e excelente como uma avaliacao satisfatdria do
item.

Para realizar a coleta dos dados, sdo planejadas e realizadas algumas agdes para
incentivar e mobilizar a participacdo de todos os atores envolvidos no processo de
autoavaliacdo institucional. Dentre as ac¢des realizadas para a sensibilizacéo, destaca-se:

e Reunido dos membros da Comissdo Propria de Avaliacao para definir as diretrizes
gerais que norteardo 0 processo;

e Andlise dos relatérios de avaliagdes internas e externas anteriores;
e Defini¢do do periodo de realizagdo do processo, com cronograma das atividades;

e Confeccdo e elaboracéo de banners para divulgacdo nos canais de comunicacao
da instituigéo;
Os coordenadores e demais docentes participam efetivamente do processo de

divulgacdo da avaliacdo e, também, na conscientizacdo dos alunos sobre a importancia de

participarem da avaliacdo interna.

Os discentes, docentes, professores formadores e tutores responderam & pesquisa por
meio de formularios disponibilizados no Google Forms. Apoés a coleta dos dados, iniciou-se
a analise e debates a respeitos dos resultados observados. Os dados obtidos foram exportados
para planilhas eletronicas para elaboracédo de graficos e tabelas, que se tornaram insumos para
construcdo do presente relatério de avaliagdo. Para a manipulacao dos dados, confeccdo dos
graficos e elaboragdo do relatério foram utilizados os softwares Excel e Word,
respectivamente, ambos do pacote Office.

Inicialmente, os dados coletados séo utilizados como objeto de discussao das reunides
entre os membros da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, nas quais sdo comentados 0s
pontos positivos e propostas acdes de melhorias para 0s pontos negativos apontados pela
comunidade participante da avaliagdo. Assim, o planejamento de acdes académico-

23



(62) 9 9289-9408
"'Umﬂraguma www.uniaraguaia.edu.br

Centro Universitario Av.T-10, 1047 - St. Bueno, Goidnia - GO

administrativas decorrentes dos resultados das avaliagfes acontece mediante reunides com 0s
responsaveis pelos setores envolvidos.

A andlise dos resultados ocorre, primeiramente, na CPA, em que sdo avaliadas a
consisténcia dos dados colhidos e, em seguida, € elaborado o relatorio. Apos a apresentacao
dos resultados pela CPA, todas as instancias envolvidas no processo recebem os relatérios de
suas areas.

A divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliagbes realizadas, sdo amplamente
socializados pela CPA, por meio de redes sociais, relatérios, banners, portal institucional e
quadros de aviso estrategicamente espalhados pela Instituicdo. A CPA divulga os resultados
também por meio de um jornal de circulacgao interna com novidades tanto da comissdo quanto
da instituicéo.

O resultado da pesquisa subsidia a elaboragdo do Relatério da Autoavaliacdo
Institucional, contendo as potencialidades e as fragilidades institucionais em consonancia com
as diretrizes do SINAES. A analise dos resultados da autoavaliacédo e das avaliacdes externas
desencadeiam acOes institucionais que contribuem para a consecucdo das metas e dos
objetivos estratégicos tragcados no PDI (2024-2028) e para a melhoria dos servicos ofertados

aos corpos discente, docente e ao pessoal técnico-administrativo.
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